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Psychische Belastungen ermitteln und beurteilen
mit dem IMPULS-Test | 2® Professional

Ein geeichtes Messverfahren

Das von der humanware GmbH entwickelte Online-Verfahren IMPULS-Test|2® Professional ! ist nach EN I1SO
10075-3 ein Screening-Verfahren. Er ist umfassend in der Praxis erprobt und bietet mit einer schlanken und kur-
zen Befragung aussagekraftige Ergebnisse.
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1 Molnar, Scheck & Schiinemann (2012) nach Molnar, Haiden und GeiRler-Gruber (2002) auf Basis von KFZA (Priimper, Frese,
Hartmannsgruber, 1995)

www.impulstest2.info

2% IMPULS -Test|2°-Netzwerk


http://www.humanware.at/
https://www.psyndex.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911
https://www.psyndex.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911

humam/fare

Inst. fiir Gesundheit, Sicherheit u. Ergonomie im Betrieb

2 -
- -/\' | M PU LS _TeStl 2® PrOfESSIO na 1140 Wien, HauptstraRe 52/1, Tel: 0043/1/526 02 88

= Molnar, Scheck, Schiinemann, 2012. © humanware GmbH, alle Rechte vorbehalten. humanware@humanware.at, www.humanware.at

Ausziige aus IMPULS-Test|2®-Auswertungen

Die kurze Online-Befragung von 10 Minuten zu finf Bereichen (Skalen) der Arbeitsbedingungen, die Einschat-
zung der Wichtigkeit einer Verbesserung fiir jeden der finf Bereiche und freie Kommentare zu den einzelnen
Items) erlauben eine Vielzahl aussagekraftiger und geeichten Auswertungen. Hier sind einige Beispiele:

E | Perspektiven A | Umgebungs- Legende
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+
t Durchschnittliche Belastungsauspragung (PR = Prozentrang 50 bis 75 %)
= Kritische Belastungsauspragung (PR = Prozentrang 75 bis 100 %)

— Mittelwert der befragten Personengruppe in PR
— Mittelwert der internen Vergleichsgruppe in PR
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dass nur mehr 23 % der vergleichbaren Personen in der Erwerbsbevélkerung kritischere Bedingungen angeben,
77 % dagegen weniger kritische. Die weillen Balken zeigen im Vergleich die Ergebnisse der Gesamtorganisation.
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insbesondere die Skala
,Perspektiven und Beteiligung” in mehreren Gruppen kritische rote Werte aufweist. Es gibt aber auch griine
Werte in der Abteilung A und bei einigen Gruppen eine Haufung von kritischen Werten.

Kommentare
Kommentare:

Larm (198 Kommentar/e): Grofraumburo!!lllll // kleinere Biroeinheiten // Druckeraufstellung hinter meinem Diese zeigen Details (Be—
Rucken (nicht wirklich problematisch) / Kleinere Buros, Belastung durch viele Kollegen in Umgebung // | Verb
Grossraumbdiro - Telefon, Gespréche, "Arbeiten" bedingt ein gewissen Larpegel // Gesprache unter den Kollegin aStungenr erobesse-

in leiser Lautstarke, private Handys lautlos // Larmbelastung im GroRRraum durch telefonierende Kollegen // Keine rungsideen), die zur Ur-
Groflraumbiros // Gang direkt daneben, standig gehen Leute vorbei, WC-Ture genau hinter mir // Die g )’
Klimanlage ist laut und verursacht ein permaneten Gerauschpegel. / aufgrund des Grossraumbiros ist der sachenanalyse und MaR-

Larmpegel durch Telefonate sehr hoch // Verbesserung: weniger Larm durch Schallddmmung bzw. h twickl hilf
schallschluckende Mébel/Einrichtung // Durch Grossraumbiiro — Anderung Kojengestaltung, brummende nahmenentwickiung hilt-
Klimagerate an den Fenstern, Tastaturgeklimper aus allen Richtungen // weniger GroRraumbros // ist es uU reich sind.
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Mit dem IMPULS-Test|2® erkennen Sie wissenschaftlich fundiert, welche Belastungsausprdgungen in welchen

Organisationseinheiten oder Tatigkeitsgruppen zu welchen Themen (Umgebungsbedingungen, Aufgaben und Ab-

laufe, Arbeitsanforderungen, Soziales Umfeld, Perspektiven und Beteiligung) vorliegen. Damit konnen Sie gezielt
Schwerpunkte fir die Detailanalyse und die MalRnahmenentwicklung setzen.

Welche Qualititen bietet der IMPULS-Test|2®

Weit verbreitet
Eine geschiitzte Marke

Wissenschaftliche
Qualitdtssicherung

Quantitative und
qualitative Daten

Online-Befragung

Mehrsprachigkeit
Effizienz

Qualitdtsgesicherte
Online-Auswertung

Vielfdltige Gruppen-
Auswertungen

Kostenfreie Einzel-
Auswertungen

Eichtabellen
und Benchmarks

Uber 180 Kunden

Fachpublikationen
Auszug

Datensicherheit und
Datenschutz

Professionalitadt der
humanware GmbH

Seit 2002 als IMPULS-Test in den Liandern O, D, CH bekannt
Seit 2014 als IMPULS-Test|2® eine geschiitzte Marke

2012 wissenschaftliche Aktualisierung auf hohem Niveau (z.B. Anforderungen der
EN ISO 10075-3 beziiglich Objektivitat, Reliabilitat, Validitat)

Schlank mit 25 Items (Fragen) fir psychische Belastungsfaktoren, 5 Items fiir Ver-
besserungsprioritaten sowie freien Kommentareingaben

PC, Tablet, Smartphone - Internet, Intranet in Verbindung mit Internet

- objektiv, flexibel, anonym

Befragungen auf Deutsch, Englisch, Serbisch-Kroatisch-Bosnisch
5 bis 10 Min. Ausfiillzeit

Geeichte Auswertung im Ampelsystem: Kritische, durchschnittliche und unkriti-
sche Ergebnisse samt Interpretation und MaRnahmenempfehlungen

Organisationseinheiten, Tatigkeitsgruppen und demografische Gruppen oder
Kreuzauswertungen daraus

Optional stehen den befragten Personen ihre individuellen Ergebnisse nach der
Testdurchfiihrung zum Download zur Verfligung

Reprasentative Gesamtnorm und Demografie-Normen sowie Branchen-Normen;
Interne Benchmarks und Vergleiche mehrerer Erhebungszeitpunkte

Verschiedene Branchen und Tatigkeiten in Osterreich und Deutschland

Handbuch Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung der BAuA; PSYNDEX-
Tests (grofRte deutschsprachige Sammlung von psychologischen Tests):
https://www.zpid.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911

TUV-Rheinland zertifizierter Server in Deutschland, SSL-Verschliisselung der Da-
ten, Gewahrleistung der Anonymitat, objektives externes Sicherheitsaudit 2014

Seit 1992 humanware GmbH, Arbeitspsychologie und IT-Gewerbeschein, juristi-
sche IT-Fachvertrage, hochprofessionelles deutsches Servermanagement bei
Mittwald CM Service GmbH & Co. KG

Mehr Information?

Web: www.impulstest2.info Tel.: 0043 (0) 1 526 02 88 Mail: humanware@humanware.at
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