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Psychische Belastungen ermitteln und beurteilen   
mit dem IMPULS-Test|2® Professional 
 

Ein geeichtes Messverfahren 

Das von der humanware GmbH entwickelte Online-Verfahren IMPULS-Test|2® Professional 1 ist nach EN ISO 
10075-3 ein Screening-Verfahren.  Er ist umfassend in der Praxis erprobt und bietet mit einer schlanken und kur-
zen Befragung aussagekräftige Ergebnisse.  

 
Das standardisierte On-
line-Verfahren IMPULS-
Test|2® Professional ist 
auf wissenschaftlicher 
Basis geeicht. Ein Mess-
wert wird immer an-
hand von Normwerten 
interpretiert. Details in 
PSYNDEX-Tests,  der 
größten Testdokumen-
tation im deutschspra-
chigen Raum: Testtheo-
retische Beschreibung  

Alle qualifizierten und li-
zenzierten Partner bie-
tet die gleichen, profes-
sionellen Standards bei 
der Erhebung und Aus-
wertung.  

Was wird erhoben? 

1. Die zur Online-Befragung eingeladenen Perso-
nen beantworten 25 Fragen (Items) zu fünf 
Bereichen (Skalen)  der Arbeitsbedingungen. 

2. Ergänzend wird die Wichtigkeit einer Verbes-
serung für jeden der fünf Bereiche einge-
schätzt. 

3. Außerdem besteht die Möglichkeit, freie Kom-
mentare zu den einzelnen Items zu ergänzen. 

                                                           
1 Molnar, Scheck & Schünemann (2012) nach Molnar, Haiden und Geißler-Gruber (2002) auf Basis von KFZA (Prümper, Frese, 
Hartmannsgruber, 1995) 

http://www.humanware.at/
http://www.zpid.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911
http://www.zpid.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911
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Auszüge aus IMPULS-Test|2®-Auswertungen 
  
Die kurze Online-Befragung von 10 Minuten zu fünf Bereichen (Skalen)  der Arbeitsbedingungen, die Einschät-
zung der Wichtigkeit einer Verbesserung für jeden der fünf Bereiche und freie Kommentare zu den einzelnen 
Items) erlauben eine Vielzahl aussagekräftiger und geeichten Auswertungen. Hier sind einige Beispiele: 

 
Der IMPULS-Test|2®-Stern 
 
Die schwarzen Balken zeigen die Ergebnisse einer aus-
gewerteten Teilgruppe (z.B. Abteilung). Hier zeigen 
sich kritische Belastungsausprägungen in der Skala 
„Umgebungsbedingungen“. Die Ergebnisse werden als 
Prozentränge (PR) angegeben. Ein PR von 77 besagt, 

dass nur mehr 23 % der vergleichbaren Personen in der Erwerbsbevölkerung kritischere Bedingungen angeben, 
77 % dagegen weniger kritische. Die weißen Balken zeigen im Vergleich die Ergebnisse der Gesamtorganisation.  

Gruppenvergleiche   
 
Hier werden mehrere Ab-
teilungen miteinander ver-
glichen. Die Tabelle zeigt 
objektivierte Belastungs-
ausprägungen (rot, orange, 
grün) als Prozentränge (PR) 
für Skalen u.  Subskalen 
und subjektive Verbesse-
rungsprioritäten pro Skala 
(blau). Man sieht hier, dass 
insbesondere die Skala 
„Perspektiven und Beteiligung“ in mehreren Gruppen kritische rote Werte aufweist. Es gibt aber auch grüne 
Werte in der Abteilung A und bei einigen Gruppen eine Häufung von kritischen Werten.  

Kommentare  
 
Diese zeigen Details (Be-
lastungen, Verbesse-
rungsideen), die zur Ur-
sachenanalyse und Maß-
nahmenentwicklung hilf-
reich sind.  

 

http://www.humanware.at/
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Mit dem IMPULS-Test|2® erkennen Sie wissenschaftlich fundiert, welche Belastungsausprägungen in welchen 
Organisationseinheiten oder Tätigkeitsgruppen zu welchen Themen (Umgebungsbedingungen, Aufgaben und Ab-
läufe, Arbeitsanforderungen, Soziales Umfeld, Perspektiven und Beteiligung) vorliegen. Damit können Sie gezielt 
Schwerpunkte für die Detailanalyse und die Maßnahmenentwicklung setzen.  

Welche Qualitäten bietet der IMPULS-Test|2® 

Weit verbreitet Seit 2002 als IMPULS-Test in den Ländern Ö, D, CH bekannt 

Eine geschützte Marke Seit 2014 als IMPULS-Test|2® eine geschützte Marke  
Wissenschaftliche  

Qualitätssicherung 
2012 wissenschaftliche Aktualisierung auf hohem Niveau (z.B. Anforderungen der 
EN ISO 10075-3 bezüglich Objektivität, Reliabilität, Validität)  

Quantitative und  
qualitative Daten 

Schlank mit 25 Items (Fragen) für psychische Belastungsfaktoren, 5 Items für Ver-
besserungsprioritäten sowie freien Kommentareingaben   

Online-Befragung PC, Tablet, Smartphone - Internet, Intranet in Verbindung mit Internet 
 - objektiv, flexibel, anonym  

Mehrsprachigkeit Befragungen auf Deutsch, Englisch, Serbisch-Kroatisch-Bosnisch 

Effizienz 5 bis 10 Min. Ausfüllzeit  
Qualitätsgesicherte  
Online-Auswertung 

Geeichte Auswertung im Ampelsystem: Kritische, durchschnittliche und unkriti-
sche Ergebnisse samt Interpretation und Maßnahmenempfehlungen 

Vielfältige Gruppen- 
Auswertungen 

Organisationseinheiten, Tätigkeitsgruppen und demografische Gruppen oder 
Kreuzauswertungen daraus 

Kostenfreie Einzel- 
Auswertungen 

Optional stehen den befragten Personen ihre individuellen Ergebnisse nach der 
Testdurchführung zum Download zur Verfügung 

Eichtabellen  
und Benchmarks  

Repräsentative Gesamtnorm und Demografie-Normen sowie Branchen-Normen; 
Interne Benchmarks und Vergleiche mehrerer Erhebungszeitpunkte  

Über 180 Kunden  Verschiedene Branchen und Tätigkeiten in Österreich und Deutschland  

Fachpublikationen 
Auszug 

Handbuch Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastung der BAuA; PSYNDEX-
Tests (größte deutschsprachige Sammlung von psychologischen Tests): 
https://www.zpid.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911 

Datensicherheit und 
Datenschutz 

TÜV-Rheinland zertifizierter Server in Deutschland, SSL-Verschlüsselung der Da-
ten, Gewährleistung der Anonymität, objektives externes Sicherheitsaudit 2014 

Professionalität der  
humanware GmbH  

Seit 1992 humanware GmbH, Arbeitspsychologie und IT-Gewerbeschein, juristi-

sche IT-Fachverträge, hochprofessionelles deutsches Servermanagement bei 

Mittwald CM Service GmbH & Co. KG 

 

Mehr Information?  
Web: www.impulstest2.info  Tel.: 0043 (0) 1 526 02 88 Mail: humanware@humanware.at 

http://www.humanware.at/
https://www.zpid.de/retrieval/PSYNDEXTests.php?id=9006911
http://www.impulstest2.info/
mailto:humanware@humanware.at

